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COMPETENCESCOMPETENCES, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2020 / mai 2022 Secrétaire
«Clémence Ambulances » à Clichy
­ Gestion des appels entrants et sortants des différents partenaires : patients et leur 
familles respectives, hôpitaux, confrères du secteur 
­ Gestion du planning et des transports à effectuer 
­ Saisie des transports effectues sur le logiciel MK2i et vérification des bons de 
transports 
­ Envoi des documents aux différentes caisses de la Sécurité Sociale 
­ Transmission des factures au patient et mutuelle 
­ Gestion des encaissements et relance client

août 2018 / avr. 2020 Réceptionniste
L'Hôtel ACADIE » à Tremblay en France et à Gonesse
­ Accueil des clients de l'hôtel et fourniture des informations nécessaires 
­ Planification des réservations et occupation des chambres 
­ Facturation des prestations, encaissements des notes et contrôle des paiements 
différés

juil. 2016 / juin 2018 Vendeur en boulangerie
« La Valse des pains » à Paris
­ Accueil des clients, suivi des stocks et commandes fournisseurs 
­ Gestion des commandes clients pour évènement : facturation, encaissement et 
livraison

janv. 2015 / juin 2015 Garde d'enfants à domicile

­ Accueil des enfants avec des activités ludiques et d'éveils 
­ Préparation et aide à la prise des repas

août 2014 / déc. 2014 Agent d'entretien
Sodec à Roissy Aéroport de Charles de Gaulle
­ Nettoyage des sols à l'aide de machines industriels, des sanitaires et des 
surfaces vitrifiées

févr. 2014 / juil. 2014 Employé Polyvalent
Lidl à Villeparisis
­ Gestion de la caisse et rangement des articles non désirées par les clients 
­ Mise en rayon et rangement des produits 
­ Vérification des dates péremption pour les produits frais 
­ Nettoyage du magasin, de la réserve et de la chambre froide 
­ Mise en palette des cartons

sept. 2012 / janv. 2014 Vendeur en boulangerie
« La Farineuse » à Bagnolet
­ Mise en place des pains, viennoiseries et pâtisseries 
­ Préparation des sandwichs et le service du midi 
­ Gestion de la caisse et des ouvertures ou fermetures de la boulangerie

avr. 2010 / juin 2012 Hôtesse de caisse
« Franprix » à Paris 19ème , Paris 20ème et Paris 12ème
­ Gestion des autres caisses en fonction de l'affluence des clients 
­ Numérisation des articles et encaissement des paiements 
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­ Nettoyage de la caisse et rangement des articles non désirés par les clients. 
­ Comptabilisation de la caisse

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2009 / juin 2012 Formation en pâtisserie
campus des métiers de l'entreprise à Bobigny

COMPETENCES

Excel, Word, Pack office 2010

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyages, sports, promenade en vélo, sorties familiales et culturelles, cinéma
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