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Chargé des relations entreprises, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2020 / Chargé des relations entreprises
GROUPE IMT de TOURS (37)
Industries de santé et de bienêtre 
Suivi des Régions : Centre Val de Loire  Bretagne  Pays de la Loire  Nouvelle 
Aquitaine  Occitanie : 

* Prospection, conseil et intervention auprès des entreprises pour des prestations de
formation 
continue et de formation en alternance. 
* En tant que formateur consultant, pilotage et réalisation des actions CQP (repérage,
formation, 
suivi et évaluation sur poste) 
* Organisation et participation aux jurys de certification. 
* Recueil et traitement des réclamations clients (entreprises, apprenants, financeurs). 
* Mise en place de KPI et d'actions correctives. 
* Suivi de l'atteinte des objectifs (CA, nouveaux projets, satisfaction clients)

janv. 2001 / janv. 2020 Conseiller en formation
GROUPE IMT VAL DE REUIL (27)
* Prospection, conseil et intervention auprès des entreprises. 
* Mise en place de formation, recueil et traitement des réclamations clients. 
* Formateur consultant CQP, pilotage et réalisation des actions CQP (repérage,
formation, suivi 
et évaluation sur poste) 
* Analyse des résultats et mise en place d'actions correctives. 
* Reporting auprès de la direction.

janv. 1998 / janv. 2001 Conseiller en Formation
INHNI Antenne de TOURS
Suivi de la Région Centre et du Poitou : 
* Prospection, conseil auprès des Entreprises de Propreté, des hôpitaux, des mairies. 
* Mise en place et suivi des formations intra sur site et inter avec les formateurs.

janv. 1995 / janv. 1998 Formateur Process et Hygiène
CFPPA de SEGRE (49)
* Formateur révérent IAA, participation à l'élaboration des référentiels de formation
par Unités de 
Contrôle Capitalisables (UCC). 
* Animation de modules de formation en centre et en entreprises (Hygiène, HACCP).

janv. 1994 / Auditeur Hygiène et Qualité
LEHA  CEFIMEV VITRE (35)
* Audit sur site des GMS.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Diplôme d'Etudes Supérieures Spécialisées « Analyse et Qualité »  BAC+2
Faculté de Marseille

/ Maîtrise des Sciences et Techniques « Analyse et Qualité »  BAC+4
Faculté de Marseille
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COMPETENCES

Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Natation : 4500 m / semaine, Randonnée pédestre
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