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Adjoint Responsable Agence Régionale Sud, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2015 / déc. 2021 Adjoint Responsable Agence Régionale Sud
Société SURSCHISTE
? Collaboration à la gestion d'exploitation des moyens techniques et humains,
collaborateurs et sous, collaborateurs et soustraitants 
? Suppléance organisationnelle du Responsable ddu Responsable de l'Agence technique
et commerciale Régionale.Régionale. 
? Participation aux traitements de la facturation clients et fournisseurs.la facturation
clients et fournisseurs. 
? Logistique transports produits entrants pour l'unité de fabricationpour l'unité de
fabrication et sortants pour les livraisons clientèlepour les livraisons clientèle 
? Suivi de l'application et du respect des Normes ISO : 9001 / 14001 / 45001 et
OHSAS 18001. 
? Prospection Commerciale / Développement des ventes. 
? Promotion auprès des utilisateurs de nos nouveaux produits. 
? Expérience du conseil clientèle, écoute etclientèle, écoute et détermination des
besoins. 
Autres Expériences professionnelles : Techniques: Techniques  Commerciales : 
Secteur d'activité de la Métallurgie, fabrication d'équipements industriels, aérauliques,
hydrauliques, frigorifiques,d'activité de la Métallurgie, fabrication d'équipements
industriels, aérauliques, hydrauliques, frigorifiques, 
climatisations, chauffages, SAV.

janv. 2007 / déc. 2013 Metteur au Point SAV
AFC3 Ciat Service
? Secteur Perpignan à Monaco. 
Société AFC3 Ciat Service ; Septièmes Les; Septièmes Les Vallons. (13).  (Société
AFC3 dissoute).

janv. 1993 / déc. 2006 Metteur
Point SAV ExportExport
? Secteurs Maghreb, Afrique, Océan indien et Pacifique. 
Société TRANE ; Aix en Provence. (13Provence. (13).  (Département Export Aix
dissout)

janv. 1981 / janv. 1993 Coordinateur Multifonction d'd'Atelier  Statut Technicien
ReprographieReprographie / Service Méthodes / Plateforme d'essais /
Laboratoire/ Laboratoire Société TRANE
? Propositions commerciales de services dans le cadre du suivi et de la fidélisation
clientèle : Contrat de maintenances.: Contrat de maintenances. 
Réactualisation du matériel, Renouvellement et Ajout d'équipements. Formation du
personnel. 
? Gestion de chantiers ; Pilotage d'équipes techniques ; Formation des utilisateurs et
exploitants.d'équipes techniques ; Formation des utilisateurs et exploitants. 
? Création d'un Service technique et commercial "Régulation" : « Building Management
System ExportBuilding Management System Export ». 

? Adaptation aux évolutions des technologies et matériels nouveaux, 
? Mise en service d'installations de très grosses puissances, réglage mise au point,
maintenance, dépannage ...

/ ManagérialesManagériales
Secteur d'activité de la Chimie ; Commerce de gros ; Transformation et valorisation
des déchets issus de la CoTransformation et valorisation des déchets issus de la Co
combustion du 
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charbon et du bois utilisés pour alimenter la centrale Thermique de Provence :

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023 Titre Assistant Ressources Humaines »Assistant Ressources Humaines »
Formation actuellement en cours

/ juin 2022 ? Formation  « Perfectionnement  BureautiqueBureautique  Pack
Office »
AECD  Aix en Provence

/ juin 2013 Formation « Les Énergies Renouvelables d'Aujourd'hui et de Demain »

/ juin 2006 ? BP Informatique  Equivalence  « Bureautique« Bureautique 
Secrétariat  Comptabilité »
GRETA  Aix en Provence. (13)Aix en Provence. (13)

/ juin 2005 Formation « Anglais »; Stage 3
Wall Street InstitutesWall Street Institutes  American Center  Aix en
Provence. (13)Aix en Provence. (13)

/ juin 1993 Formation « Communication
Conduiteonduite de Réunion  Économie d'Entreprise »  ADH Conseil

/ juin 1987 ? BEP  Niveau  « Monteur Dépanneur F« Monteur Dépanneur Froid et
Climatisation »  BEP
GRETA LTE Reims. (51)

/ juin 1981 BEP/ CAP  Niveau  « Mécanicien d'EntretienMécanicien d'Entretien
Monteur »  Préparation Bac F3  CAP

/ International Computer Driving Licence.International Computer Driving
Licence  BAC+3
ICDL

/  BAC+6 et plus
École Supérieure de Commerce, de Communication et de GestionSupérieure de
Commerce, de Communication et de Gestion  ESCCOM  AixenProvence (13)

COMPETENCES

Aix, Pack Office, PCIE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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