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Responsable/Coordinatrice/Chargée/Assistante Qualité, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2022 / aujourd'hui Chargée de mission Suivi et Evaluation de la charte de territoire : EVA
Parc National de Guadeloupe
Missions:

Gestion de projet 
Configuration du logiciel de suivi des actions
Formation des agents à l'utilisation du logiciel 
Animation de réunions et construction d'ateliers 
Mise en place du dispositif d'évaluation 
Sollicitation des partenaires
Collecte et traitement des données qualitatives/quantitatives
Rédaction du rapport d'évaluation

Formations:
Fonctionnement des collectivités locales et culture territoriale
Gérer et rédiger ses courriels efficacement

mars 2020 / juil. 2020 Stagiaire Qualité Pharmaceutique
Laboratoires CARSO
Gestion des habilitations du personnel et maintien des compétences (création de
procédures, mise à jour des habilitations)
Ouverture et suivi d’un change control (qualification d’un équipement)
Participation à la rédaction de la revue de direction 
Suivi des plans d’actions (audits et inspections)
Mise à jour des supports de sensibilisation aux BPF 
Animation de la sensibilisation aux BPF

Sensibilisation aux Bonnes Pratiques de Fabrication – Systèmes Informatisés

janv. 2020 / déc. 2021 Stagiaire Chargé de Projet Qualité Nucléaire
Groupe Assystem
de gestion de projets complexes, 6 000 collaborateurs, 15 pays) Vénissieux
(Distributeur de produits de santé, 
3 000 collaborateurs, 30 laboratoires) 
Sujet: Contribution au projet de définition et mise en place du 
Système de Management Qualité Nucléaire conforme à ISO Missions: 
19443. 
Gestion des habilitations du personnel et 
Analyse du Système de Management Qualité maintien des compétences (création de 
Participation à l'élaboration de la politique qualité et à la procédures, mise à jour des
habilitations) 
détermination du contexte de l'organisme Ouverture et suivi d'un change control 
Participation à la rédaction du Manuel Qualité d'Assurance (qualification d'un
équipement)

avr. 2019 / juin 2019 Préparatrice de commandes pharmaceutiques Bénévole Humanitaire
OCP, Lyon

janv. 2018 / janv. 2018 Stagiaire Qualité
Laboratoire de Biochimie du CHU Pointeà

Suivi d'un indicateur qualité permettant l'étude d'un suivi dans
le cadre de l'accréditation du laboratoirebrication  Systèmes Informatisés
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janv. 2017 / Inventoriste
INVENTAZUR, Guadeloupe

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2021 Master 2 Management de la Qualité des organisations  BAC+5
Institut de Pharmacie Industrielle de Lyon (IPIL)

sept. 2019 / juin 2020 Master 1 Ingénierie de la Santé  BAC+4

/ Licence Biologie Biochimie, Sciences pour la santé Baccalauréat
Scientifique Physique  BAC+3

COMPETENCES

Approche processus
Outils qualité (5M, QQOQCCP, 5P, AMDEC)
Normes et référentiels : ISO 9001, 14001, 17025, 26000, 31000, 45001, 19443, 13485, EN9100, HACCP,
IFS Food, BPF, HAS
Résolution de problèmes
Lean management (5S, T.P.M, Kanban)
Indicateurs et tableaux de bords
Gestion des risques
Veille réglementaire
Gestion documentaire
Communication et management
Audit

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

CENTRES D'INTERETS

Sport
Lecture
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