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Responsable qualité sécurité environnement, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2021 / aujourd'hui

oct. 2020 / oct. 2021

janv. 2020 / avr. 2020

janv. 2018 / déc. 2019

janv. 2016 / déc. 2017

janv. 2015 / déc. 2016

Cadre hotelier EHPAD 110 LITS
AIX EN PROVENCE

- Assurer la qualité et le suivi des prestations hételiéres de I'établissement (nettoyage
des locaux, entretien du linge et gestion de la blanchisserie, service des repas,
gestions des stocks, relations fournisseurs, etc.) ;

- Les commandes et suivi des consommables ;

- La supervision et I'accompagnement des prestataires externes ;

- La mise en place un environnement adapté visant au bien-étre, au confort et a la
sécurité des personnes accueillies, en collaboration avec le péle soin ;

- L'animation, I'encadrement et la formation des équipes rattachées au péle
hébergement ;

- Participation a la mise en ceuvre du projet d'établissement.

Coordinateur Qualité Sécurité Environnement
ATALIAN PROPRETE / 2 Agences/ALTERNANCE

Rattaché au Directeur de deux Agences, j'étais en charge de coordonner et d‘animer la
politique qualité, sécurité et environnement et d'organiser sa mise en ceuvre.
Accompagner les équipes

Etablir des supports d’information et de sensibilisation QSE(causerie, informations)
Réaliser des visites et réunions clients

Définir et suivre, avec les acteurs concernés, les objectifs et indicateurs QSE et en
assurer la remontée aupres de la Direction régionale

Veiller au respect des exigences légales et des obligations réglementaires liées a la
sécurité (autorisation, document unique, plan de prévention, EPI, formations, fiches
d’exposition...)

Stagiaire
Ingéniera la seyne sur mer

Identifier, développer et valoriser ses compétences transverses (liées aux savoirs de
base mais également aux comportements professionnels attendus en entreprise) pour
favoriser son employabilité

Directeur adjoint 75 LITS
EHPAD MAGUEN - MARSEILLE

Coordonne l'action des différents services de
I'établissement

Répondre aux demandes des résidents et familles
Mise en place et suivi des indicateurs qualité au niveau
hébergement.

Directeur adjoint 75 LITS
EHPAD SAINT ANDRE - MORIERE LES AVIGNON
Définir et mettre en ceuvre le nouveau projet

espaces administratifs, politiques a I'échelle locale,-d'établissement
nationale ou européenne, concevoir et mettre en ceuvre

des projets : conception, réalisation, évaluation, réaliser

des diagnostics argumentés et des comparaisons

européennes dans le domaine du vieillissement et du
handicap.

Stagiaire de direction 75 LITS
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ARMAPAD REGAIN - MARSEILLE

Mise en place d'un péle d'activités de 15 place
Mise en place et suivi des solutions d'aménagement
personnaliser et des moyens techniques sur le site

janv. 2013 / janv. 2015 Directeur adjoint 110 LITS
EHPAD CASTEL ROSERAIE - AUBAGNE

Réécriture du projet d'établissement

Organisation et réalisation des enquétes de satisfactions
Suivi des réclamations et les non conformités en interne et
externe

Organisation audit interne

janv. 1999 / déc. 2000 Aide soignant
MARSEILLE |

janv. 1987 / déc. 2012  sous officier
MINISTERE DE LA DEFENSE
Participations aux missions extérieures (ONU, OTAN).

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / aujourd’hui Responsable qualité sécurité environnement - BAC+4
CESI AIX EN PROVENCE

sept. 2015 / juin 2016 Master 2 Action Gérontologique et Ingénierie Sociale - BAC+5
MARSEILLE

sept. 2012 / juil. 2013 licence Pro intervention social, référent gérontologie - BAC+3
Aix en Provence

COMPETENCES

Planifier les actions a mener

Analyser les rapports d'évaluation

Mettre en ceuvre les recommandations de bonnes pratiques professionnelles relatives a I'établissement
Piloter la démarche qualité

Management de l'organisation (équipe, , les conflits...)

Relations avec les personnes accueillies et leurs famille, les salaries, les cadres..

CENTRES D'INTERETS

Course a pied, vélo, lecture, cinéma, canoé kayak, randonnée.
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