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Responsable SAV Energies renouvelables et autres rayons, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2018 / Responsable SAV Energies renouvelables et autres rayons
Société Leroy Merlin (13480 Cabries)

* Dimensionnement de projets ENR

* Suivi des réparations SAV , gestion du service clientéle et gestion des commandes
fournisseurs et des litiges,

* Suivi et développement de nouvelles applications

* Assistance suivi du SAV en magasin et de la pose a domicile.

* Suivi et gestion du service de location de matériels professionnels (Partenaire
LOXAM)

janv. 2016 / janv. 2018 Ingénieur expert chef de projets B to B
P6le de compétitivité Capenergies (13100 Aix en Provence)

* Dans le cadre du projet Flexgrid (Nice) : Dimensionnement d'une centrale
photovoltaique pour un ensemble

de logements en autoconsommation avec raccordement au réseau.

* Dans le cadre d'une thése de fin d'étude Mastére ExPPER ENSAM :

* Développement d'un processus de suivi de projets retour d'expérience pour usine a «
Produits »

* Participation aux comités de labellisation pour rédaction de fiches de synthéses des
projets labellisés.

* Autre Projet : Mener des actions sur la région PACA-CORSE d'accompagnement des
entreprises du péle

sur la thématique« Smart city »

* Identification d'entreprises a forts potentiels, proposition d'axes de
développement...

janv. 1988 / janv. 2016 Ingénieur chef de projets de production en test engineering et
maintenance industrielle

Société STMicroelectronics (13790 Rousset)

* Assurer le support engineering en production pour le test des produits pour les
clients internes et externes

* Suivre des projets d'amélioration de test et maintenance électrique des installations
* Assurer le suivi des audits et la qualification de tous les équipements de production
avec proposition

d'actions correctrices (en collaboration avec les experts internes/externes et le service
qualité) et

réductions des colits.

* Responsable de la validation et la caractérisation d'une gamme de produits dédiés
aux applications dans

l'automobile, particulierement en électronique de Puissances et
Régulation/Asservissement.

* Assurer le support et le développement des programmes de test sur tous les
produits de type Microcontréleur

pour les secteurs bancaires et de la téléphonie.

* Responsable des audits équipements et suivis statistiques dans toutes les zones de
fabrication.

janv. 1986 / janv. 1988 Chef de chantier en rénovation électrique
Société GOURMES Electricité (13120 Gardanne)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2018 Certification / Qualification : Habilitation électrique BR.BC.B1.B2.BS,
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FEEBAT LABEL RGE, QualiP - BAC+3

/ juin 2017 Mastere spécialisé ExPPER; Expert en Projets et Production d'Energies
Renouvelables - BAC+4

ENSAM (Aix en Provence)

/ juin 2001 Diplome d'Ingénieur; Spécialité électronique et Informatique Industrielle -
BAC+6 et plus

ESIM (MARSEILLE)

/ juin 1994 DEST Automatisme; Options Electrotechnique et Robotique - BAC+4
CNAM (Aix en Provence)

/ juin 1988 BAC et BTS Electronique - BAC+2

Lycée du Rempart (Marseille)

COMPETENCES

Awk, C/C++, C Shell, Informatique Industrielle, LabVIEW, VISIO, Perl, SQL, Unix, VBA

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel
Italien Professionnel
Francgais
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