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Animateur Qualité Santé Sécurité Environnement, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / oct. 2023 Animateur Qualité Santé Sécurité Environnement
AFPA HAUTS-DE-FRANCE Sites (LOMME ET HAZEBROUCK)
Missions et tdches réalisées :

Démarche Qualité :

* Mise a jour des tableaux de bord qualité de service

* Animation des revues qualités locales

* Traitement des réclamations clients MOCA et réalisation des enquétes
satisfactions

* Création des fiches d'améliorations continues (bilan internes, audits internes,
contréles financeurs, réclamations clients, suggestions internes et
préparation de proposition des causes possibles et plan d'action

* Réalisation des audits internes (ISO 9001, et Qualiopi)

* Animation a la résolution des problemes auprés de I'équipe de direction
* Réaliser la veille réglementaire, affichage réglementaire qualité

Démarche Sécurité :

* Affichage réglementaire des consignes de sécurité des machines

* Mise a jour du DUERP et PAPRACT

* Accueil sécurité des nouveaux collaborateurs

* Création de supports et animation des causeries sécurités

* Sensibiliser, informer et former les salariés au bon respect des procédures
mises en place

* Définition des plans d'actions associés aux actions aux EVRP

mars 2021 / sept. 2022 Projet réalisé : Mise au point accueil Sécurité des salariés

Avril 2022- Septembre 2023 :
Projet réalisé : Appropriation du Plan Global D'amélioration Continue (mode
d'emplois, rituels, workflow, articulation avec le CRM)

avr. 2020 / juin 2020 Stage
Altran
Missions et taches réalisées :

Démarche Qualité :

* Suivi du plan d'audits

* Synthése des rapports d'audits : Non-conformité, Point sensible, Piste de
progrés, axes d'amélioration,

* Participation a certains audits internes réalisés par le responsable qualité

* Préparer des tableaux de reporting des plans d'actions lors de I'audit auprés
de la direction

Démarche Sécurité :

* Mettre a jour le Document Unique

* Réaliser la formation des nouveaux arrivants

* Mettre en place/mettre a jour des procédures spécifiques selon les risques
associés

* Participer a la mise en place et au suivi des actions de progres (actions
correctives et préventives)

(Disponibilité 02 Janvier 2024)

Contrat d'alternance de 12 mois
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Fort d'une passion pour la qualité, la sécurité, et I'environnement, j'apporte une
expertise précieuse a votre entreprise. Mon expérience et mon engagement a
respecter les normes les plus strictes font de moi le candidat idéal. Je suis
enthousiaste a l'idée de rejoindre votre équipe et de contribuer a votre succes.
Dynamique, forte de proposition, Aisance rédactionnelle, bonne
communication, je suis prét a relever le défi dans votre entreprise.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2023 / juin 2024  Manager Qualité Sécurité Environnement
TASQ-OM, Puteaux en cours

sept. 2022 / juin 2023 Master 1 management développement durable et QHSE - BAC+4
ISEADD Management School institut de I'iseam,Lognes

sept. 2021 / juin 2022 Licence Professionnelle des systémes managements QHSE - BAC+3

AFBB PARIS

COMPETENCES

Diagramme de Pareto, ISHIKAWA, messagerie électronique, Pack Office, Méthode Agile, SharePoint

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Francais Bilingue
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