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COORDINATRICE QUALITE, SECURITE ET ENVIRONNEMENT, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2021 / aujourd'hui RQHSE
VENETIS NANTES
­ (ATA MEDICAL, Blois Loisirs Créations, Fonderie Lemer et Dejoie)
­ Maintien de la certification ISO 9001 / ISO 13485 (0 écart majeur et mineur) 
­ Mise en place de la démarche Bois de France
­ Mise en place et suivi des exigences réglementaires, légales et environnementales
liées aux ICPE.

janv. 2021 / mai 2021 COORDINATRICE QUALITE, SECURITE ET ENVIRONNEMENT
GESTAL (Saint Nazaire 44)
­ Gestion des besoins en sécurité (formations, habilitations liées aux risques
métiers, EPI, données de fiches sécurité).
­ Sensibilisation HSE, causerie et réalisation de visites sécurité chantiers.

janv. 2019 / déc. 2020 CHRONOPOST (Carquefou 44)
­ Suivi et pilotage du Système de Management QSE. (Résultat audit initial : 
57% / résultat audit final : 75%) 
­ Accompagnement à la démarche Lean et déploiement de 5S. 
­ Maintien de la certification ISO 9001 et ISO 14001 des agences de l'Ouest. 
­ Accompagnement des agences pour l'audit de suivi dans le cadre de 
Certipharm. 
­ Vérification de la conformité FOOD (ISO 22000) auprès des agences. 
­ Mise en place d'une culture Santé et Sécurité au travail (analyse des AT, 
management visuel, livret d'accueil sécurité, carte presque accident)

janv. 2018 / TECHNICIENNE QUALITE
ARQUUS / RENAULT TRUCKS (Saint Nazaire 44)
­ Maintien de la certification ISO 9001 par la conduite de réunions, recueil et 
analyse des informations. (0 écart majeur et mineur lors de l'audit de 
renouvellement de certification) 
­ Sensibilisation des équipes aux basiques métiers. (Alertes qualité)

janv. 2011 / janv. 2018 DAHER (3 sites) (Montoir de Bretagne 44)
­ Mise en place et suivi du SMQ selon les exigences client, normatives et 
réglementaires. (ISO 9001 / EN 9100) 
­ Analyse des causes des non­conformités, méthode de résolution de 
problèmes (Client Airbus : Réclamations diminuées par 2 de 2014 à 2015) 
­ Suivi de la mise en œuvre des actions définies avec mesure de l'efficacité. 
(Indicateurs, Tableau de bord, PDCA, stabilisation des réclamations 
Airbus jusqu'en 2017) 
­ Réalisation d'audits de poste et d'audits processus. 
­ Analyse des risques (AMDEC processus) 
­ Planification des formations et Face à face pédagogique. (300+ personnes) 
­ Enregistrement et Suivi des qualifications des opérateurs. (ADR, sûreté fret)

janv. 2010 / janv. 2011 ACE AERONAUTIQUE (Guérande 44)
­ Interface entre le client et les sous­traitants. 
­ Mise en place des exigences client selon un référentiel Airbus.

janv. 2007 / janv. 2010 EAGLE AVIATION (Montoir de Bretagne 44)
­ Etude et suivi du dossier de qualifications du personnel de maintenance avec 
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présentation pour validation à la Direction Générale de l'Aviation Civile.

janv. 2005 / déc. 2006 CHANTIERS DE L'ATLANTIQUE (Saint Nazaire 44)
­ Contrôle de la conformité produit suivant une gamme par colorimétrie.

janv. 2004 / SOCALI (Saint Nazaire 44)
­ Réalisation d'un diagnostic (mapping des Processus, interviews et 
observations). 
­ Formulation de propositions et d'axes d'amélioration.

janv. 2003 / janv. 2004 CEZUS (Paimboeuf 44)
­ Refonte d'un système documentaire commun Qualité, Sécurité et 
Environnement suivant les normes ISO 9001, OHSAS 18001 et ISO 14001.

janv. 2003 / AVENIR SERVICE INDUSTRIE (Thouaré sur Loire 44)
­ Interlocuteur privilégié avec le client afin d'assurer sa satisfaction.

janv. 2002 / YVES SAINT LAURENT (Lassigny 60)
­ Réalisation d'audits fournisseurs et suivi des cotations. 
­ Réalisation d'audits internes (3 lignes de production). 
­ Gestion documentaire (GED)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 Habilitation B0 / H0V

sept. 2019 / juin 2020 Master 1 Qualité Sécurité et Environnement ­ BAC+4

/ juin 2020 Attestation d'auditeur et de Formation de formateur

/ juin 2014 Formation Sauveteur Secouriste du Travail

/ juin 2001 Certificat de spécialisation à la gestion de la Qualité

/ juin 1997 DUT CHIMIE ­ BAC+2

/ juin 1994 Baccalauréat D ­ BAC

COMPETENCES

Pack Office, Interface, EAGLE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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