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Responsable Qualité, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2019 / Responsable Coordination­Synthèse, Adjointe au chef du bureau
Performance des Services
DIRISI
Mission : Coordonner les activités du bureau Performance des Services et assurer la
suppléance du chef de 
bureau

nov. 2018 / Responsable Contrôle Interne
DIRISI

janv. 2016 / déc. 2018 Responsable Qualité
IRSTEA (Institut de Recherche en Sciences et Technologie pour
l'Environnement et l'Agriculture)
Mission : Mener l'établissement à la certification ISO 9001 et déployer le dispositif de
maîtrise des risques

janv. 2015 / janv. 2016 Chargée de mission « démarche qualité » ­ Stagiaire de formation
continue
UCP (Université de Cergy­Pontoise)
Mission : Mise en place d'une démarche qualité

janv. 2013 / déc. 2016 Responsable Qualité
UPMC (Université Pierre et Marie Curie) ­ Sorbonne Université
Missions : Développer le Système de Management par la Qualité (SMQ) en vue de
l'obtention de la 
certification ISO 9001 version 2015 et réaliser des audits internes

janv. 2011 / janv. 2013 Responsable fonctionnelle
Direction Générale des Services, UPMC ­ Sorbonne Université
Mission : Rédiger les procédures "Métiers" dans le cadre du projet du système
informatique de gestion

janv. 2006 / janv. 2011 Chargée d'enquêtes Insertion
Vice­Présidence Formations Insertion Professionnelle, Direction de l'Insertion
Professionnelle, UPMC ­ Sorbonne universités
Mission : Réaliser des enquêtes approfondies sur le devenir des étudiants de
l'université

janv. 2000 / janv. 2006 Secrétaire du Service des Nouvelles Technologies Educatives
Université du Littoral ­ Côte d'Opale

janv. 1999 / janv. 2000 Attachée de gestion clientèle
Crédit Immobilier de France

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 Auditeur IRCA ISO 9001 version 2015
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sept. 2015 / juin 2016 Master 2 Qualité, Sécurité et Environnement ­ BAC+5
l'Université Paris­Est Marne­la­Vallée

/ juin 2013 Auditeur interne
LRQA

/ juin 1998 Maîtrise de Mathématiques Pures ­ BAC+4
l'Université du Littoral ­ Côte d'Opale de Calais

COMPETENCES

ISO 9001 version 2015, amélioration continue, audit, management, communication

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Running, Yoga
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