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Motivation, rigueur et écoute sont les maîtres mots de mon, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2018 / RESPONSABLE SAV
Innova Pesage
Management : 6 collaborateurs 

­Installation vérification et maintenance de systèmes de pesage. 
­Gestion des instruments pour dépannage en atelier. 

­ Correspondant qualité avec le réseau d'accréditation (CTVIM) pour la 
métrologie légale 
­ Gestion des documents administratifs 
­ Gestion des Audits COFRAC et LNE

mai 2016 / août 2018 GESTIONNAIRE SAV
Locabron
Management : 6 collaborateurs 

­ Accueil client (physique et téléphonique), prise en charge 
intervention 
­ Gestion planning, interventions de techniciens 
­Ouverture suivi et préparation à la facturation des ordres de 
réparation 
­ Gestions des commandes de pièces détachées 
­ Identification des pièces 
­ Mise en commande et suivi 
­ Réception et affectation 
­ Renseignement client sur les travaux réalisés

oct. 2011 / avr. 2016 RESPONSABLE SAV
La Talaudière (42)
Management : 5 collaborateurs 

­ Réparation, contrôle et mise en service de systèmes de pesage 
­ Gestion de 5 techniciens, planning, interventions 

­ Correspondant qualité avec le réseau d'accréditation (CTVIM) pour la 
métrologie légale 
­ Gestion des documents administratifs 
­ Gestion des Audits COFRAC et LNE

sept. 2010 / oct. 2011 OPÉRATEUR DE MONTAGE / ASSEMBLAGE
JDSU
­ Assemblage de modules de contrôle pour la fibre optique 
­ Dépannage de modules défectueux 
­ Test sur banc d'essais et préparation des colis pour livraison

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2010 BAC STI ­ BAC
Lycée François Mauriac Forez

/ juin 2008 option système électronique
Lycée François Mauriac Forez
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/ BTS SYSTÈMES ÉLECTRONIQUE ­ BAC+2

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

nouvelles technologies
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